
 

 

COMO AJUSTAR ESTOQUE 

  

Ocasionalmente a quantidade de produtos no sistema pode diferenciar-se do valor real dos produtos, tanto 

para mais quanto para menos. Isso se deve a erros de lançamentos em vendas ou devoluções.  

   Obs.: por motivos de segurança, somente funcionários com permissão para alterar o 

   estoque poderão efetuar esse processo. 

Para corrigir esses erros é natural que seja realizada uma contagem para se verificar a real quantidade do(s) 

produto(s) em consideração.  

1. Realize a contagem do(s) produto(s). 

2. Se desejar, poderá retirar um relatório no STOQ2000 para verificar a quantidade registrada no sistema. 

 Para a retirada do relatório: 

 Menu RELATÓRIO > 4-MERC/SERVIÇOS 

A seguinte tela será apresentada. Selecione os campos de acordo com a imagem abaixo: 

 

 Se desejar imprimir, basta selecionar a impressora padrão. 

3. Confira as diferenças entre o relatório e os produtos físicos.  

4. Para cada produto com valor abaixo ou superior ao registrado no STOQ2000, será necessário abrir o 

cadastro de produtos. Proceda assim: 

1. Menu CADASTRO > 5-MERCADORIAS...   ou clique no ícone:  



 

 

 

A seguinte tela será apresentada. 

 

Nela estará presente a lista de produtos já. Identifique o produto utilizando a FUNÇÃO 5 ou pressionando 

. 

Abra o cadastro do produto selecionado. 

 

O terceiro campo é LOJA. (ESTOQUE). Basta alterar para o valor correto e clicar em para salvar os 

novos dados.  


